
 

 
 

УЧЕБНЫЙ ПЛАН  
программы профессиональной переподготовки 

 «Гостиничный сервис» 
с присвоением квалификации «Специалист в области гостиничного дела» 

Уровень образования лиц, принимаемых на обучение: на базе высшего и среднего 
профессионального образования 
Срок обучения и объем курса: 256 часов часов. 
Форма обучения: с применением дистанционных технологий, без отрыва от 
производства. 

№ 
п/п 

Наименование  темы 

Всего 
часов 

Теория 
(кол-во 
часов) 

Самостоят
ельное 

изучение 
(кол-во 
часов) 

Формы 
контроля 

1 Из истории развития гостиничного бизнеса 30 28 2  
2 Основные функции и службы гостиницы 36 34 2  
3 Организация работы службы бронирования 48 46 2  
4 Организация и технология работы службы 

приема и размещения 
48 46 2  

5 Порядок встречи, приема, регистрации и 
размещения гостей 

48 46 2  

6 Технология взаимодействия сотрудников 
службы приема и размещения с гостями 

38 36 2  

7 Итоговая аттестация 8  8 тест 

 Итого 256 236 20  

 
 

 
 


